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Личный кабинет — это одна из составляющих цифровой платформы. С ним 

бизнес-процессы становятся проще, автоматизированнее и индивидуальнее, а 

ВУЗ повышает лояльность обучающихся и узнаваемость.

Личные кабинеты позволяют реализовать:

Унификацию бизнес-процессов. Интерфейс должен 

учитывать пользовательский путь , помогать дойти до 

целевого действия и не свернуть
• Оптимизацию ресурсов. В правильно настроенном 

личном кабинете пользователь может разобраться 

самостоятельно и не обращаться в техподдержку. А ещё 

это быстрее: работник деканата вручную может 

обработать максимум 20 заявок в день, а через 

цифровой сервис — сотни

Сбор и хранение клиентских данных. Так как в личном кабинете 

содержится история операций, то становится возможно восстановить 

пользовательский путь и на его основе улучшить UX/UI-дизайн, а так 

же продумать индивидуальные предложения.
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Роли пользователей ЛК

01 Студент 

02 Сотрудник 

03 Преподаватель 

04

Предоставляющий электронную услугу

Заведующий кафедрой

05

Отдел кадров
Бухгалтерия Единый деканат

и другие 

подразделения



Раздел «Профиль»

Студент Сотрудник



Раздел «Посещаемость» 
(со стороны преподавателя)



3

Отчет посещаемости
Позволяет смотреть процент посещаемости в разрезе:

• Конкретного студента

• Образовательной программы;

• Учебной группы;

• Дисциплины или кафедры



Метрика посещаемости позволяет

• Оценить степень вовлеченности студентов в 

образовательный процесс;

• Спрогнозировать успеваемость студентов, сохранность 

контингента и выполнение государственного задания;

• Оценить эффективность и качество 

образовательных программ;

• Во время вмешаться в администрировании учебного 

процесса;



Электронные ведомости 

промежуточной аттестации

• Быстрое и удобное проставление оценок

промежуточной аттестации;

• Из любой локации;

• Без необходимости заполнения бумажных

ведомостей;



Документ признается в соответствии 

с соглашением об электронном 

взаимодействии, 

утвержденным приказом ректора



Раздел «Успеваемость»



Раздел «Расписание» 

Индивидуальное расписание в разрезе дня, недели, месяца



Раздел «Договоры и оплаты»



Раздел «Электронные услуги» 



Раздел «Ознакомление с документами»

• Ознакомление с документами 

нажатием одной кнопки;

• Хранение данных об ознакомившихся с 

документом пользователей

в удобном электронном формате;



Раздел «Обратная связь»

Раздел позволяет:

• Пользователю в режиме  «одного окна» обратиться 

по любой проблеме (в т.ч. не связанных с ЛК)

• Взаимодействовать пользователю 

и технической поддержке взаимодействовать

в режиме чата в рамках одного обращения;

• Пользователю написать свои пожелания 

по улучшению сервисов ЛК;



Мобильное приложение

• Разработка программистами вуза;

• Единая кодовая база с личным кабинетом;

• Высокая скорость разработки;

• Кросс-платформенность разработки

• Возможность обновления без перепубликации приложения в магазинах;

(если изменения не затрагивают функций телефона: push-уведомления, камера и т.д)



Мобильное приложение в RuStore



Осуществлена массовая регистрация пользователей и рассылка 

информации с паролем от ЛК на корпоративные почты 



526

403

АУП

ППС

Студентов

*У одного пользователя могут быть 

несколько ролей в ЛК

За первый месяц работы личного 

кабинета им воспользовались:

В день вход осуществляют порядка 1250 уникальных пользователей

8490 пользователей:

7973



Организация технической поддержки ЛК

Пользователь
Отдел 

поддержки ЛК

Специалист по 

moodle

Системный 

администратор 

серверов

Системный 

администратор 

сети

Программисты 

1с

Специалисты 

по ЛК

1 линия                       2 линия                         3 линия     

Подразделения 

(деканаты и 

т.д.)

Подрядчики



Влияние ЭИОС и ЛК на процессы вуза

1.Отказ от “бумажных” ведомостей;
2.Отказ от “бумажных” зачётных книжек;
3.Анализ посещаемости студентов в разрезе 

факультетов;
4.Оптимизация расчёта учебной нагрузки;
5.Повышение качества контроля и учёта учебной 

нагрузки ;
6.Оптимизация распределения нагрузки со стороны 

заведующих кафедр;
7. Повышение качества предоставления услуг и для 

студентов, и для сотрудников вуза



Планы на ближайшее время

В 2025 году:

• Внедрение в 1С:Университет подсистем для учета учебной нагрузки 

ППС и формирования расписания ;

• Раздел в ЛК «Оценка преподавательской деятельности» для студента;

• Раздел в ЛК «Нагрузка ППС», позволяющий заведующему кафедрой 

распределять и отслеживать учебную нагрузку по кафедре;

• Раздел в ЛК «Индивидуальный план преподавателя». 



• Автоматизация Приемной кампании на базе "1С:Университет ПРОФ

О партнере

01

Опыт компании более 7 лет, 

работаем с вузами различной 

целевой направленности 02 03
Статус «Центр 

компетенций

по образованию»

Более 60-ти 

крупных проектов



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

Контакты:

 Шереметьев Александр Вячеславович

 E-mail:  a.v.sheremetev@mtuci.ru
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