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Эффективным инструментом опре-

деления факторов конкурентоспособности 

территории (городов, стран, регионов) яв-

ляются рейтинги — формализованные 

инструменты сопоставления ряда анали-

зируемых объектов по определенным ин-

тегральным характеристикам (прежде 

всего индексам, а также индикаторам). 

Рейтинги создаются обычно имеющими 

общественное признание экспертными 

социальными институтами, регулярно 

публикуются и обновляются. Они позво-

ляют субъектам принятия решения осу-

ществлять выбор между различными 

охарактеризованными объектами в отно-

шении тех или иных действий. Рейтинги 

территорий служат ориентирами для ши-

рокой общественности при принятии тех 

или иных решений. Применительно к 

территориям используются [1, 2, 10]:  

 рейтинги национальных брендов;  

 рейтинги деловой конкурентоспособ-

ности; 

 рейтинги экономического развития 

регионов; 

 инвестиционные рейтинги (расчет по 

регионам РФ, например, ведет, в частно-

сти, рейтинговое агентство РА «Эксперт»); 

 рейтинги по производству различных 

видов продукции в различных регионах 

(расчеты ведут, как правило, отраслевые 

структуры, исследовательские агентства); 

 электоральные рейтинги руководи-

телей регионов; 

 ESG – рейтинги; 

 разнообразные рейтинги интернет-

порталов и др.  

Более подробно о влиянии рейтин-

гов на имидж территории рассмотрено в 

информационно-справочном издании 

«Россия в зеркале международных рей-

тингов» [3]. Среди наиболее известных 

нефинансовых рейтингов территорий 

можно выделить следующие: рейтинг на-

циональных брендов Anholt-GfK Nation 

Brands Index, предложенный С. Анхоль-

том; с 2014 года С.Анхольт выводит «Ин-

декс хорошей страны» (Good Country 

Index), который составляется на основа-

нии 35 параметров, измеряющих вклад 

стран в семи категориях: наука и техно-

логии, культура, мир и безопасность, ми-

ровой порядок, планета и климат, про-

цветание и равенство, здравоохранение и 

благополучие, что позволяет оценить ре-

путацию страны на международной арене 

в глобальном масштабе [4]; «Индекс креа-

тивного капитала», подготовленный фон-

дом Calvert 22 и PwC в России [5]; «Ин-

декс качества жизни в городах России»[6]. 

Важнейшей составляющей имиджа 

территории в последнее время является 

«креативный капитал». Примером эф-

фективного использования креативных 

технологий как инструмента «мягкой си-

лы» в брендинге городов могут служить 

результаты исследования «Индекс креа-

тивного капитала» (далее Индекс), осу-

ществляемого фондом Calvert 22 и PwC в 

России с 2016 года [5]. Под креативным 
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капиталом создатели Индекса понимают 

особенности социальной и культурной 

инфраструктуры, возможности иннова-

ционно – креативного сектора и свойства 

институциональной среды, способствую-

щие привлечению представителей креа-

тивных профессий и реализации их по-

тенциала в экономическом разрезе в 

рамках отдельно взятого города. В основу 

базовой части рейтинга легла концепция 

трёх «Т» Ричарда Флориды: «Талант. 

Технологии. Толерантность». При со-

ставлении суммарных значений индекса 

учитывались как объективные статисти-

ческие параметры, так и мнения креа-

тивных специалистов, которые оценива-

ли качество экономической и социальной 

политики, комфортность среды, разви-

тость инфраструктуры и сервисов, уро-

вень толерантности. 

Исследование креативного капита-

ла проводится по 5 блокам: 

1. Блок «Люди» определяет харак-

теристики креативного сообщества и 

включает в себя как базовые социально-

демографические показатели, так и ин-

дикаторы, отражающие характер обще-

ственного взаимодействия (открытость, 

толерантность и социальная активность). 

2. Блок «Город» отражает текущие 

условия для развития креативной сферы 

и позволяет диагностировать состояние 

экономической, культурной, социальной, 

городской и научно-образовательной ин-

фраструктуры. 

3. Блок «Бизнес» базируется на об-

щих показателях креативной экономики, 

оценке количества и качества креатив-

ных проектов и анализе инновационной 

инфраструктуры, необходимой для ком-

мерциализации талантов креативного 

сообщества. 

4. Блок «Власть» включает в себя 

показатели, отражающие степень заин-

тересованности местных властей в разви-

тии креативных индустрий, а также уро-

вень их открытости. 

5. Блок «Бренды» иллюстрирует 

восприятие города во внешней среде и 

основывается на экспертных опросах и 

медиа-анализе. 

Дальнейшее развитие изучения ро-

ли креативных индустрий в формирова-

нии имиджа территории получило в со-

вместных Calvert 22, ТеДо и ВЭБ РФ ис-

следованиях «Индекса креативного по-

тенциала в городах России». Основная 

цель создания данного Индекса – разра-

ботка нового инструмента на базе «Ин-

декса Качества Жизни» ВЭБ РФ, а также 

запущенного в 2016 году «Индекса Креа-

тивного Капитала», составляемого в те-

чение нескольких лет. Индекс, по мне-

нию авторов, сделает возможной оценку 

фактического состояния креативных ин-

дустрий в российских городах, а также 

определение потенциала их роста в эко-

номике. [6]   

«Индекс качества жизни в городах 

России» ВЭБ РФ [6] – это информацион-

но-аналитическая система, предназна-

ченная для комплексной оценки соци-

ально-экономической ситуации в круп-

нейших городах России, основанная на 

использовании лучшего международного 

опыта. Индекс креативного потенциала 

создан для того, чтобы оценить фактиче-

ское состояние и перспективы развития 

креативных индустрий в городах России. 

Это, по мнению разработчиков, поможет 

городским и региональным властным 

структурам установить цели по развитию 

креативной экономики и адаптировать 

лучшие практики; бизнесу –  определить 

перспективы своих деловых и социокуль-

турных инициатив в городах; федераль-

ной власти –  сформировать общее виде-

ние развития креативных индустрий на 

национальном уровне. Главными зада-

чами проекта являются развитие и по-

вышение качества жизни в городах Рос-

сии. Разработанная система оценки по-

зволяет определить особенности каждого 

города, участвующего в проекте. На базе 

полученных результатов предполагается 

формирование рекомендаций по возмож-

ным улучшениям качества жизни жите-

лей в том или ином городе как в рамках 

отдельных направлений, так и в целом. 
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Информационно-аналитическая сис-

тема состоит из нескольких компонентов: 

 база данных, содержащая значения 

более чем 300 показателей для 218 горо-

дов России. С ее помощью можно анали-

зировать и сравнивать города между со-

бой, в том числе с зарубежными города-

ми (по отдельным показателям);  

 профили городов. Система позволяет 

изучить детальный портрет каждого го-

рода и сравнить значения по тем или 

иным показателям со средними по России 

или по кластеру сопоставимых городов.  

Индекс качеств жизни в городах оп-

ределяется по 11 показателям: 

 Жилищные условия. 

 Доход и работа. 

 Здоровье. 

 Образование. 

 Мобильность. 

 Благоустройство. 

 Природно-экологические условия. 

 Безопасность. 

 Общественная активность и права 

граждан. 

 Проведение свободного времени. 

 Удовлетворенность граждан. 

По результатам исследования фор-

мируется отчет «Индекс качества жизни 

в городах России» [7].  

Возросшее значение креативной 

экономики и ее влияние на формирова-

ние имиджа территории и, в конечном 

итоге, ее репутации, отмечено в «Кон-

цепция развития творческих (креатив-

ных) индустрий и механизмов осуществ-

ления их государственной поддержки в 

крупных и крупнейших городских агло-

мерациях до 2030 года» (далее Концеп-

ция), утвержденной Распоряжением 

Правительства Российской Федерации 20 

сентября 2021 г. № 2613-р. Концепция 

определяет цели, задачи, приоритеты, 

принципы, направления и механизмы 

государственной поддержки творческих 

(креативных) индустрий в Российской 

Федерации. [8] 

В Концепции используются следую-

щие понятия [8]:  

 «креативная экономика» – тип эко-

номики, основанный на капитализации 

интеллектуальной собственности во всех 

областях человеческой деятельности – 

научной, научно-технической, культур-

ной и в целом творческой деятельности. 

Ядром креативной экономики являются 

творческие (креативные) индустрии;  

 «творческие (креативные) индустрии» 

– сферы деятельности, в которых компа-

нии, организации, объединения и инди-

видуальные предприниматели в процес-

се творческой и культурной активности, 

распоряжения интеллектуальной собст-

венностью производят товары и услуги, 

обладающие экономической ценностью, в 

том числе обеспечивающие формирова-

ние гармонично развитой личности и 

рост качества жизни российского общест-

ва. К творческим (креативным) индуст-

риям в Концепции относятся: индустрии, 

основанные на использовании историко-

культурного наследия; индустрии, осно-

ванные на искусстве; современные медиа 

и производство цифрового контента; 

прикладные творческие (креативные) 

индустрии (архитектура, промышленный 

дизайн, индустрия моды, гастрономиче-

ская индустрия и т.п.). 

Развитие творческих (креативных) 

индустрий, отмечается в Концепции, 

влечет за собой мультипликативный 

экономический эффект, выражающийся, 

в том числе, в: расширении налогообла-

гаемой базы за счет выхода более качест-

венной, клиент-ориентированной про-

дукции и услуг с большей добавленной 

стоимостью на местные, региональные и 

международные рынки; создании новых 

рабочих мест как в локальных творче-

ских (креативных) индустриях, так и в 

инвестиционных творческих (креатив-

ных) индустриях и росте вклада творче-

ских (креативных) индустрий в экономи-

ку страны в целом; сокращении диспро-

порций социально-экономического раз-

вития, в том числе отставания уровня 

жизни населения сельских территорий 

от уровня жизни жителей городов, по-

вышении уровня комфортности город-
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ской среды, в том числе в крупных и 

крупнейших городских агломерациях, за 

счет использования потенциала творче-

ских (креативных) индустрий; повыше-

нии туристической привлекательности 

территорий субъектов Российской Феде-

рации, содействии узнаваемости отечест-

венных брендов, создании позитивного 

имиджа страны за рубежом, росте тури-

стического и инвестиционного потенциа-

ла как Российской Федерации в целом, 

так и отдельных регионов. [8]  

Концепция определяет необходи-

мый и достаточный набор механизмов 

для государственной поддержки творче-

ского (креативного) предпринимательст-

ва в целом, а также создания необходи-

мых условий для формирования и устой-

чивого развития творческих (креатив-

ных) индустрий с учетом «умной» спе-

циализации территорий. 

Примером учета влияния креатив-

ных индустрий на формирование имиджа 

города может служить «Стратегия соци-

ально-экономического развития Санкт-

Петербурга на период до 2035» (далее 

Статегия-2035). [9] Для достижения Гене-

ральной цели определены три приорите-

та социально-экономической политики 

Санкт-Петербурга до 2035 года: 

1. Приоритет «Город инноваций» 

(развитие в Санкт-Петербурге инноваци-

онно – технологической деятельности), 

характеризующийся постоянным разви-

тием человеческого капитала, внедрени-

ем инноваций и передовых технологий 

во все сферы жизнедеятельности, повы-

шением уровня интеграции всех элемен-

тов социально-экономической системы. 

2. Приоритет «Комфортный город» 

(повышение уровня комфортности про-

живания в Санкт-Петербурге), направ-

ленный на развитие Санкт-Петербурга 

как гуманного и удобного для жизни го-

рода, отвечающего принципам совре-

менного «умного города» в части, касаю-

щейся пространственного развития и 

разнообразия городской среды, экологи-

ческого благополучия, безопасности и 

мобильности. 

3. Приоритет «Открытый город» 

(развитие эффективной системы внешних 

и внутренних коммуникаций Санкт-

Петербурга), определяющий «открытую» 

позицию Санкт-Петербурга в геополити-

ческом, социокультурном и торгово-

экономическом аспектах, а также направ-

ленный на развитие Санкт-Петербурга 

как города, открытого людям и позитив-

ным переменам, провозглашающего об-

щепризнанные общественные ценности и 

активно участвующего в общественных 

событиях, интегрированного в междуна-

родные процессы. 

Таким образом, подводя итог выше-

сказанному, следует отметить, что рей-

тинги, основанные на нефинансовых ин-

дексах, являются составляющей репута-

ционного капитала и важным инстру-

ментом «мягкой силы» территории. Чем 

выше рейтинг, тем выше доверие и, как 

результат, репутация территории. По-

этому территориальные структуры, при 

разработке стратегии развития террито-

рии, должны учитывать и нефинансовые 

индексы рейтингов. 
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CREATIVE CAPITAL INDICES IN THE IMAGE STRUCTURE 

TERRITORIES 
 

L. V. Volodina 
 

The perception of a territory in the modern world increasingly depends on ratings, primarily 

non-financial ones, such as sustainable development, ESG, creativity, transparency and openness 

of government, etc. The article examines the influence of creativity indices on the formation of a ter-

ritorial image. The concepts of creativity, creative industry, creative capital, and creative capital 

index are analyzed. 
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